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Postulación: Líder de Productos de IA

Me atrae este rol porque describe lo que ya hago, no algo a lo que aspiro. Conecto negocio,
datos y tecnología, y convierto la IA en productos que se usan y se notan, no en pilotos de
laboratorio. Como Head of AI defino la visión y el roadmap, y construyo desde cero productos de
IA generativa en producción: agentes autónomos, asistentes conversacionales y automatización
de procesos, con LLMs, copilots, RAG y prompt engineering integrados a sistemas y datos
reales. Bajo mi liderazgo la empresa alcanzó el estatus de Registered Partner en el programa
de partners de Anthropic. Eso me da algo que no siempre tiene un perfil de producto puro: sé
dónde una capacidad de IA se vuelve valor de negocio y dónde se rompe, porque lo veo en
producción todos los días.

La otra mitad del rol, la cercanía con líderes de todas las áreas y la entrega con múltiples
stakeholders, viene de más de una década de consultoría. En NTT DATA lideré la cuenta más
grande de la oficina, con equipos de hasta treinta personas en frentes paralelos y liderazgo
funcional, orquestando la entrega de productos digitales críticos hasta producción. Construí un
hub de originación de crédito desde cero bajo alta ambigüedad, con responsabilidad total y
control parcial: escalé las dependencias a la presidencia de forma temprana y entregué por
fases para producir victorias tempranas. Aprendí a priorizar por valor e impacto cuando todo
parece urgente y a influir de forma transversal en áreas que no me reportan. Es justo la
cercanía con el negocio y el comité directivo que describe Quala.

Un punto de transparencia. Mi título formal ha sido de liderazgo en IA y entrega, como Project
Manager y Head of AI, más que Product Owner de carrera, aunque ejerzo ownership de
producto de verdad: hoy soy dueño de productos de IA a lo largo de su ciclo. Lo que sí puedo
garantizar es el núcleo del cargo: IA generativa, construir desde cero, medir el impacto en
eficiencia, ingresos y adopción, y lograr que las soluciones se adopten de verdad. Estoy en
Bogotá y listo para la modalidad híbrida. Con gusto lo conversamos. Gracias por su tiempo.

Un cordial saludo,

Roberto Aguirre Guardia


