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PERFIL

Ingeniero de Sistemas con MBA y más de 15 años llevando productos de software de principio a fin,
traduciendo necesidades del negocio en soluciones digitales que se lanzan y operan. Trabajo con
Agile/Scrum y equipos multidisciplinarios de Ingeniería, QA, UX/UI y DevOps, definiendo historias de
usuario, backlog, criterios de aceptación y roadmap con foco en el valor para el usuario. Hoy dirijo una
plataforma de IA para salud en producción; antes entregué e-commerce de salud y canales digitales para
millones de usuarios. Decido con datos y comunico con claridad a negocio y a equipos técnicos. Inglés
profesional.

EXPERIENCIA

Head of Product & Engineering · IA · DigitalHubAssist LLC Oct 2024 · Actual
Remoto · HealthTech · Plataforma GenAI / SaaS

Manager de Consultoría · NTT DATA Colombia Abr 2021 · Oct 2024
Bogotá, Colombia · Sector Financiero

Project / Product Manager · VASS Colombia Abr 2018 · Abr 2021
Bogotá, Colombia · Sector Financiero

Project / Product Manager · GlobalHitss Nov 2015 · Abr 2018
Bogotá, Colombia · Salud · Seguros

Líder de Transformación Digital · Tecnocom Colombia Ago 2012 · Nov 2015
Bogotá, Colombia · Sector Gobierno

EDUCACIÓN

MBA · Tecnológico de Monterrey México · 2004

Ingeniería de Sistemas · Universidad de Lima Perú · 1999 · Tercio Superior

HABILIDADES

Gestión de Producto (ciclo de vida completo)  Agile / Scrum  Historias de Usuario · Criterios de Aceptación

Backlog · Roadmap de Producto  Equipos Multidisciplinarios (Ing · QA · UX/UI · DevOps)

Decisiones basadas en Datos  Sector Salud (HealthTech)  Cloud (Azure) · SaaS  Gestión de Stakeholders

Ing. de Sistemas · MBA  Español nativo · Inglés profesional

Dirijo el ciclo de vida de MedicalHubAssist, plataforma de IA para salud en producción: descubrimiento,
priorización de backlog, roadmap y entrega con equipos de Ingeniería, QA y UX.

▸

Traduzco necesidades clínicas y de negocio en historias de usuario y criterios de aceptación; mido
adopción e impacto para iterar con decisiones basadas en datos.

▸

Bajo mi liderazgo, DigitalHubAssist alcanzó el estatus de Registered Partner en el programa de partners
de Anthropic; producto reconocido por Revista DINERO.

▸

Lideré la cuenta más grande de la oficina y la fábrica de software del cliente, gestionando roadmap,
backlog y entrega con equipos multidisciplinarios y la menor rotación de la cuenta.

▸

Entregable destacado: scoring digital para originación de tarjeta de crédito en línea; recuperé el
programa en crisis Promigas, reconocido a nivel corporativo.

▸

Lideré la modernización de canales digitales de Porvenir (millones de usuarios) de punta a punta, con
migración a la nube Azure → premio LATAMDIGITAL 2019.

▸

Entregué el portal e-commerce de Colsanitas (salud) y la landing de Cardif (seguros), con mejora de
conversión y productividad del equipo.

▸

Dirigí la digitalización de la Rama Judicial de Colombia, coordinando múltiples entidades y equipos con
cronogramas y entregas exigentes.

▸


