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Re: Senior Product Manager / Product Owner, transformación digital

Su aviso busca a alguien que conecte negocio y tecnología, lidere la visión funcional de
productos digitales y asegure un delivery exitoso en proyectos de transformación digital de alto
impacto. Ese ha sido el eje de toda mi carrera. Llevo más de quince años liderando
transformaciones digitales de gran escala en banca, pensiones, salud, utilities y sector público,
siempre en el mismo rol: entender qué necesita el negocio, traducirlo en un producto digital y
coordinar con los equipos técnicos su construcción hasta producción, gestionando el alcance,
los tiempos, los riesgos y la calidad de cada entrega.

Un ejemplo concreto del ciclo completo que describen: en NTT DATA lideré para Banco Popular
un hub digital de originación de crédito, un producto nuevo sobre un proceso que estaba
fragmentado y lento. Definí el roadmap, prioricé el backlog por valor, planeé la entrega por fases
para lograr victorias tempranas, coordiné a la fábrica de software con equipos de hasta treinta
personas y fui el puente con los stakeholders de negocio, escalando desde el inicio a la
presidencia del banco las dependencias críticas para mitigar el riesgo. Salió a producción y las
victorias tempranas le dieron al banco la confianza para aprobar un roadmap hacia el crédito
hipotecario. Trabajo con Scrum y Kanban sobre el ciclo completo de desarrollo, con marco
PMI/PMBOK para el gobierno del proyecto, y hoy, como Head of AI, aplico la misma disciplina
llevando productos de IA de cero a producción en modalidad 100% remota y pago en USD, que
es justo el esquema del cargo.

Dos puntos con transparencia. Sobre herramientas, mi experiencia está en la práctica ágil
(gestión y priorización de backlog, historias de usuario, criterios de aceptación, tableros de
delivery) más que atada a una sola suite, y me pongo al día rápido en la que I2B use como
estándar, sea Jira, Confluence, Azure DevOps, Trello o Monday. Sobre certificaciones, trabajo
con marco PMI/PMBOK y metodologías ágiles de forma práctica, aunque no tengo las
credenciales formales que el aviso lista como deseables. Me entusiasma la idea de proyectos
regionales de alto impacto con equipos multiculturales. Me encantaría conversar. Gracias por su
tiempo.

Un saludo,

Roberto Aguirre Guardia


