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Hay una frase en su convocatoria que me decidio a escribir: que sus métodos no estan atados a
ninguna plataforma, sino que nacen de analizar la necesidad del negocio. Asi he trabajado los
ultimos quince afios. Vengo de la consultoria en un integrador global, donde lideré la cuenta
mas grande de la oficina y aprendi que el valor no esta en la tecnologia que uno propone sino
en el problema que resuelve. En el Banco Popular dirigi la construccién de un hub digital de
originacién de crédito que reemplazo una operacion fragmentada y costosa; lo planteé por fases
para dar victorias tempranas, sali6 a produccion y abri6 un roadmap de producto hacia el
segmento hipotecario. Ese es el tipo de iniciativa de transformacion que sé llevar del diagnéstico
a la ejecucion.

Hoy, como Head of Al, hago exactamente lo que describe el rol. Defino la estrategia tecnolégica:
gué tendencias de inteligencia artificial merecen una apuesta, cuales son ruido, cuales entran al
stack y bajo qué arquitectura. Dirijo el equipo técnico multidisciplinario, desarrollo, arquitectura y
data, y soy quien fija sus buenas practicas y su estandar de calidad. Bajo mi liderazgo la
empresa alcanzé el estatus de Registered Partner en el programa de partners de Anthropic. La
diferencia que creo aportar es que no me quedo en la lamina: llevo estas soluciones a
produccion y las sostengo, asi que cuando propongo algo a un cliente sé lo que cuesta
construirlo y operarlo.

Sobre el puente entre lo técnico y el negocio, que es el centro del cargo: tengo MBA y he
defendido decisiones tecnoldgicas ante comités ejecutivos hasta la presidencia de un banco,
ademas de empaquetar y presentar ofertas enterprise. Y mido el impacto de lo que lidero: en
Promigas recuperé la viabilidad financiera y operativa de un proyecto en crisis, con
reconocimiento corporativo; en mi cuenta sostuve la menor rotacion de personal junto con
presupuesto e indicadores financieros sanos; y la modernizacién de los canales digitales de
Porvenir, con millones de usuarios, gané el premio LATAMDIGITAL 2019. Un punto con
transparencia: prefiero no citarles porcentajes de ROI de innovacion fuera de su contexto
original, y ese marco de medicidbn me interesa construirlo con ustedes sobre sus propios casos.
Mi inglés es fluido, de nivel profesional y de negociacién. Me encantaria conversarlo. Gracias
por su tiempo.

Un saludo,
Roberto Aguirre Guardia



