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PERFIL

Lider de inteligencia artificial con 15+ afios convirtiendo la tecnologia en impacto de negocio en el sector
financiero, salud, utilities y gobierno en Latinoamérica. Hoy defino y opero una estrategia de Agentic Al en
produccion: construi Agent Squad, un sistema multiagente que automatiza procesos criticos, y dirijo una
plataforma GenAllSaaS con LLMs, RAG y automatizacion. Traduzco necesidades de negocio en iniciativas de
IA de alto impacto, lidero equipos multidisciplinarios (hasta 50 personas, P&L) y gestiono stakeholders
nivel C hasta presidencia. Bajo mi liderazgo la compafiia alcanzo el estatus de Registered Partner en el
programa de partners de Anthropic. Ingeniero de Sistemas con MBA.

EXPERIENCIA

Head of Al & Transformacion Digital - Estrategia y Operacion de Agentic Al - Oct 2024 - Presente

DigitalHubAssist LLC

Remoto - Plataforma GenAl/SaaS (programa de partners de Anthropic)

» Defini y opero la estrategia de Agentic Al de la compafiia: construi Agent Squad, un sistema multiagente en
produccidén con agentes autbnomos coordinados (dev, QA, PMO, contenido, research) que automatiza
procesos criticos, y dirijo MedicalHubAssist (IA para salud). Identifico oportunidades de automatizaciéon y
nuevos productos con IA generativa (LLMs, RAG, prompt engineering), defino propuestas de valor y
modelos de negocio, conectando la ingenieria con la visiéon de negocio de punta a punta. Sostengo la
operacion con MLOps y trazabilidad (Langfuse), monitoreo de agentes y despliegues CI/ICD gobernados,
base técnica para el uso responsable de la IA. Bajo mi liderazgo la empresa alcanzo el estatus de
Registered Partner en el programa de partners de Anthropic.

Manager de Consultoria - Cuenta Bancaria Estratégica, Nivel C & P&L - NTT DATA Abr 2021 - Oct 2024

GSI Tier 1 - Sector financiero (banca, Grupo AVAL)

» Lideré la cuenta mas grande de la oficina (banca, hasta 50 personas: desarrolladores, arquitectos y QA;
P&L). Dirigi CrediCore, un hub digital de originacion de crédito sobre Azure para Banco Popular, con
responsabilidad total y control parcial. Estructuré el trabajo por fases para producir victorias tempranas
y escalé las dependencias técnicas a la presidencia del banco desde el minuto cero para mitigar riesgo.
Gestioné presupuestos e indicadores financieros saludables con la menor rotacién de la cuenta. En
Promigas (utilities) recuperé la viabilidad financiera y operativa de un proyecto en crisis, reconocido a nivel
corporativo.

Lider de Transformacion Digital / Project Manager - Innovacion en Sectores Regulados - VASS 2012 - 2021

(2018-21) - GlobalHitss (2015-18) - Tecnocom (2012-15)

Pensiones - Salud - Sector Publico

» Lideré programas de innovacion y transformacion digital en sectores regulados: modernicé los canales
digitales de un fondo de pensiones y entregué su portal de liquidacion de pagos por autogestion
(Porvenir, millones de usuarios; premio LATAMDIGITAL 2019) con migracion a Azure; entregué un portal de
comercio digital para salud (Colsanitas) con mejora significativa de conversion; y dirigi la transformacién
digital de la Rama Judicial de Colombia, coordinando equipos multidisciplinarios y la cooperacién entre
entidades publicas.

EDUCACION & DOCENCIA

Ingenieria de Sistemas - Universidad de Lima (Tercio Superior) - MBA + Especializacion, Tecnoldgico de
Monterrey - Profesor Fundador de la Catedra de Innovacion, U. Sergio Arboleda

COMPETENCIAS CLAVE

[ Estrategia de Agentic Al - Agentes Inteligentes en Produccion ] [ IA Generativa - LLMs, RAG & Automatizacion ]

[ IA aplicada al Negocio - Casos de Uso de Alto Impacto ] [ MLOps & Trazabilidad - Base Técnica de Gobierno de IA ]

[ Sector Financiero: Banca - Pagos/Fintech ] [ Equipos Multidisciplinarios (hasta 50) & Metodologias Agiles ]

[ Gestion de Stakeholders & Influencia Ejecutiva (hasta Presidencia) - P&L ]

[ Pensamiento Sistémico - Orientacién a Resultados - Gestién del Cambio ]




