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PERFIL

Líder con +15 años en desarrollo de negocio, partnerships y gestión de cuentas estratégicas en
LATAM, hoy al frente de una plataforma GenAI/ISV que construí de cero. Diseñé y opero "Juntas": boards
de agentes-mentores que contrastan ideas, sacan supuestos a la luz y ordenan próximos pasos — el
mismo mecanismo que Collabai Board lleva a los founders, y que vivo en mi propia etapa temprana. Traigo
la disciplina comercial —P&L, C-level, alianzas— para convertir conversaciones del ecosistema en pilotos
y partnerships.

EXPERIENCIA

AI Operations & Engineering Leader — DigitalHubAssist LLC Oct 2024 – Presente
Remoto · LATAM & US · GenAI SaaS (ISV)

Manager de Consultoría — NTT DATA Colombia Abr 2021 – Oct 2024
Bogotá, Colombia

Project Manager — VASS Colombia Abr 2018 – Abr 2021
Bogotá, Colombia

Project Manager — GlobalHitss Nov 2015 – Abr 2018
Bogotá, Colombia

Líder de Transformación Digital — Tecnocom Colombia Ago 2012 – Nov 2015
Bogotá, Colombia · Sector Público

EDUCACIÓN & DOCENCIA

MBA — Tecnológico de Monterrey México · 2004

Ing. de Sistemas — Universidad de Lima Perú · 1999

Profesor de Innovación — U. Sergio Arboleda · U. Externado Posgrado

HABILIDADES

Desarrollo de Negocio & Partnerships  Desarrollo de Ecosistema & Alianzas B2B

Boards de Agentes-Mentores (GenAI)  Orquestación Multi-Agente  Gestión de Cuentas Estratégicas

P&L & KPIs Comerciales  Stakeholders C-Level  Validación de Mercado & Feedback de Producto

Docencia de Innovación  MBA · PMP  Español nativo · Inglés fluido

Lidero de cero a producción una plataforma GenAI (ISV): opero el loop real de propuesta de valor →
adopción → feedback de producto en el mercado LATAM, viviendo de primera mano las decisiones de
una etapa temprana.

▸

Diseñé y opero "Juntas": boards de agentes-mentores que contrastan ideas desde perspectivas en
tensión (arquitectura, negocio, contenido), identifican supuestos y ordenan próximos pasos — el mismo
mecanismo que Collabai Board lleva a los founders.

▸

Orquestación multi-agente en producción: agentes autónomos coordinados corriendo operaciones reales
(dev, QA, PMO, content, research). Plataforma reconocida por Revista DINERO por su valor en
Colombia/LATAM.

▸

Lideré la cuenta estratégica más grande de la oficina — Grupo AVAL, con P&L, presupuesto y
margen de la cuenta y equipos de hasta 30 personas en programas simultáneos.

▸

Desarrollo de negocio y partnerships: expansión de la relación, gobierno de cuenta y comités con C-
level; alcancé la menor rotación de toda la cuenta.

▸

Recuperé el programa en riesgo Promigas, restaurando su viabilidad financiera y operativa — reconocido
a nivel corporativo.

▸

Lideré la modernización de canales digitales de Porvenir (millones de usuarios) y su portal de autogestión
→ premio LATAMDIGITAL 2019, coordinando equipos multidisciplinarios de alto rendimiento.

▸

Entregué programas de transformación digital para Cardif y el e-commerce de Colsanitas.▸

Dirigí la digitalización de la Rama Judicial de Colombia (PMP), coordinando requerimientos y gobierno
entre múltiples entidades.

▸


