Roberto Aguirre Guardia

Lider de Producto en Banca Digital & Fintech - Dirigié productos bancarios de discovery a produccién
(originacién de crédito, pagos) - Métricas de Negocio & P&L - IA para crear producto - Ingeniero de Sistemas +
MBA

Bogota, Colombia - Remoto/Hibrido - aguirrerjg@gmail.com - +57 317 675 0419 - linkedin.com/in/roberto-javier-aguirre-guardia

PERFIL

Lider de producto y delivery con 15+ afios en transformacion digital y producto, con banca digital como eje:
dirigi productos bancarios (originacion de crédito, liquidacion de pagos) de discovery a produccion, con
métricas de negocio y P&L. Coordino equipos multidisciplinarios (tecnologia, UX, datos, finance) en
entornos bancarios regulados, con rigor analitico y pensamiento critico, y gestiono stakeholders hasta la
presidencia del banco. Hoy, como Head of Al, traigo practica real de IA para crear producto (agentes, LLMs).
Ingeniero de Sistemas con MBA y Especializaciéon en Estrategias y Politicas Empresariales.

EXPERIENCIA

Head of Al & Transformacion Digital - Producto con IA - DigitalHubAssist LLC Oct 2024 - Presente

Remoto - Plataforma GenAl/SaaS (programa de partners de Anthropic)

» Construyo productos digitales con IA de cero a produccién: Agent Squad (sistema multiagente en produccion)
y MedicalHubAssist (IA para salud). Defino propuestas de valor y modelos de negocio, corro discovery y
delivery con ingenieria y disefio, y traigo curiosidad y practica real de herramientas de IA para crear
producto (agentes, LLMs, RAG, prompt engineering). Bajo mi liderazgo la compafiia alcanz6 el estatus de
Registered Partner en el programa de partners de Anthropic.

Manager de Consultoria - Producto Bancario Digital (Banca) - NTT DATA Abr 2021 - Oct 2024

GSl Tier 1 - Sector financiero (banca, Grupo AVAL)

» Lideré la cuenta mas grande de la oficina (banca; hasta 50 personas; P&L). Dirigi CrediCore para Banco
Popular, un producto bancario digital de originacién de crédito sobre Azure, de discovery a produccion:
estructuré el trabajo por fases para producir victorias tempranas, gestioné presupuestos e indicadores
financieros y coordiné equipos multidisciplinarios (arquitectos, desarrolladores, QA) en un entorno
bancario regulado. Escalé las dependencias a la presidencia del banco desde el minuto cero; sus
victorias tempranas habilitaron un roadmap hacia el crédito hipotecario. En Promigas (utilities) recuperé la
viabilidad de un proyecto en crisis, reconocido a nivel corporativo.

Lider de Transformacion Digital / Project Manager - Canales Digitales & Medios de Pago - VASS 2012 - 2021

(2018-21) - GlobalHitss (2015-18) - Technocom (2012-15)

Pensiones - Salud - Sector Publico

» Dirigi productos digitales en sectores regulados: modernicé los canales digitales de un fondo de pensiones y
entregué su portal de liquidacion de pagos por autogestion (Porvenir, millones de usuarios; premio
LATAMDIGITAL 2019), con migracion a Azure; entregué un portal de comercio digital para salud
(Colsanitas) con mejora significativa de conversidn; y dirigi la transformacién digital de la Rama Judicial
de Colombia, coordinando multiples entidades.

EDUCACION & DOCENCIA

Ingenieria de Sistemas - Universidad de Lima (Tercio Superior) - MBA + Especializacion en Estrategias y
Politicas Empresariales, Tecnolégico de Monterrey - Profesor Fundador de la Catedra de Innovacion, U. Sergio
Arboleda

COMPETENCIAS CLAVE

[ Producto Bancario Digital - Discovery a Produccién ] [ Banca - Fintech - Pagos & Originacion de Crédito ]

[ Métricas de Negocio, Rentabilidad & P&L ] [ Equipos Multidisciplinarios (Tech, UX, Datos, Finance) ]

[ Entornos Bancarios Regulados - Stakeholders Ejecutivos ] [ Rigor Analitico & Pensamiento Critico - Agil ]

[ IA para Crear Producto - Agentes, LLMs & Automatizacion ]

[ Pensamiento Estratégico - MBA + Especializacion en Estrategias ]




